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Forord

Hvert &r hjeelper Erhvervshus Midtjylland mere end 5.500 virksomheder med at
styrke konkurrenceevne, produktivitet og haste uforlgste potentialer gennem

vejledning, workshops, programtiloud, mv.

Det er vigtigt, at dette arbejde tager afsaet i mdlgruppens behov og afspejler
aktuelle trends inden for bl.a. klima, teknologi og ressourceknaphed. Samtidig
skal Erhvervshus Midtjyllands indsats tage bestik af forandringer i de rammer,
erhvervshusene arbejder under, ligesom Erhvervshuset fortsat skal arbejde for at

styrke sasnmenhzeng og samarbejde i det midtjyske erhvervsfremmesystem.

Med dette udgangspunkt leegger denne strategi sporene for Erhvervshus Midt-
jyllands indsats de komnmende fire dr.

Strategien er blevet til i teet samarbejde med Erhvervshusets mange interessen-
ter. | samarbejde med IRIS Group er der i fordret 2023 afholdt en reekke strate-
gi-workshops for kommuner, lokal erhvervsservice, videninstitutioner, erhvervs-
organisationer, fagforbund, klynger samt Erhvervshusets egne medarbejdere og

bestyrelse.

Strategien afspejler séledes i hgj grad interessenternes gnsker til Erhvervshusets
ydelser og kompetenceudvikling — samt deres vurdering af midtjyske udfordrin-
ger og muligheder de kommende ér.

lb Lauritsen, formand Erik Krarup, direktar

(borgmester Ikast-Brande Kommune)
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1. Baggrund

Erhvervshus Midtjyllands overordnede opgave er at bidrage til udvikling,
vaekst og konkurrenceevne i den midtjyske region. En raekke analyser' har do-
kumenteret, at mange iveerkszettere og SMV’er har behov for uvildig sparring
om bl.a. forretningsudvikling, teknologi, organisationsudvikling, hdndtering
af kriser, mv. Samtidig er der behov for en steerk operatgr, der kan hjzelpe
virksomhederne videre og henvise til rddgivning, relevante programmer,
videninstitutioner, mv.

Erhvervshus Midtjylland blev etableret i forleengelse af erhvervsfremmerefor-
men fra 2018 som et af i alt seks regionale erhvervshuse — med virkning fra 1.
januar 2019. Erhvervshusenes opgaver er neermere defineret i en rammeafta-
le mellem KL og Erhvervsministeriet. Hovedopgaverne er:

At yde uvildig vedledning/sparring til alle iveerkseettere og etablerede
SMV’er med behov for specialiserede ydelser?.

At veere operater pd erhvervsfremmeprogrammer af relevans for mail-
gruppen, herunder de nationalt deekkende virksomhedsprogrammer.

At fungere som et regionalt knudepunkt for erhvervsfremme og herun-
der sikre midtjyske virksomheder nem indgang til nationale erhvervs-
fremmeaktgrer, programmer, klynger, videninstitutioner, mv.

At veere sparringspartner for Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse og
bidrage til udviklingen af Danmarks Erhvervsfremmebestyrelses strategi.

Aftalen mellem KL og Erhvervsministeriet opdateres hvert tredje &r og dan-
ner samtidig ramme for érlige resultatkontrakter, der indgds mellem Kommu-

nekontaktrédene (KKR) og det regionale erhvervshus.

1 Se fx RIS Group (2015); "Det midtjyske vaekstlag — Profilanalyse af midtjyske virksomheder og deres udbytte af erhvervsfremme”

2| forhold til Veeksthusene, som Erhvervshusene erstattede, indebar aftalen en udvidelse af mélgruppen. Den omfatter saledes ikke alene vaekstvirksomheder, men alle virksomheder med behov for specialiseret vejledning.



Figuren nedenfor sammenfatter hovedelementerne i denne strategi i form den kommende strategiperiode at lgfte vores indsats p& de omréder, der er

skitseret i strategihusets midte. Det skal medvirke til at realisere visionen og
opfylde alle de mal, der udstikkes nationalt og af KKR-Midtjylland.

af et strategihus. Med udgangspunkt i Erhvervshusets mission og virkemidler
samt Erhvervshusets kernekompetencer og midtjyske afseet er ambitionen i

Vision:
Skabe baeredygtig udvikling og vaekst i hele
Midtjylland ved at styrke virksomheders
forudsaetninger for drift og resultatskabelse

Hgj brugertilfredshed Hgjt kendskabsniveau
Mdl og succeskriterier Bred geografisk daekning

Fokus pa lokale mal i kommunerne
Hgjt kvalificeret vejledning om nye trends Hoj effekt

Afseet i midtjyske behov Erhvervsbaggrund og specialistviden
D et G ) LS T T Forlgb skreeddersys til forskellige malgrupper Dataunderstoattet indsats

Szerlige fokusomrader for strategien

Virkemidler Uvildig vejledning Adgang til programmer

Knudepunkt for erhvervsfremme

Mission:
Hjeelpe ivaerksaettere og virksomheder med at fa sat struktur pa deres muligheder og fremtid samt

udfordre deres potentialer. Det ggres ved at yde specialiseret erhvervsservice ifm. opstart, udvikling og
konsolidering.




Erhvervshus Midtjylland er sat i verden for at hjeelpe iveerksasettere og SMV’er med at forlgse deres
potentialer, styrke driften og smidigt omstille sig til forandringer i marked, teknologi, mv. Det
indebaerer, at Erhvervshuset skal kunne yde specialiseret vejledning inden for alle typer af forret-
ningskritiske temaer — og i alle faser af en virksomheds udvikling (opstart, skalering, internationa-

lisering, konsolidering).

Samtidig skal vi have dyb indsigt i bade rédgiverbranchen og aktuelle erhvervsfrernmetilbud for

at kunne henvise midtjyske virksomheder til de rette muligheder.

Erhvervshusets vision og mission er i dette lys:

Vision
Erhvervshus Midtjylland vil skabe baeredygtig udvikling og veekst i hele Midtjyl-
land ved at styrke midtjyske iveerksaetteres og virksomheders forudsaetninger

for virksomhedsdrift og resultatskabelse. Ambitionen er at medvirke til en sund

og innovativ erhvervsudvikling til gleede og gavn for samfundet og til inspiration

for nye iveerksaettere, der har ambitioner om en fremtid i egen virksomhed.

Erhvervshus Midtjyllands mission er at hjeelpe iveerksaettere og virksomheder med
at fé& sat struktur pé deres muligheder og fremtid samt udfordre deres potentia-
ler. Det ggres ved at yde specialiseret erhvervsservice i forbindelse med opstart,

udvikling og konsolidering.

Herudover har Erhvervshuset opstillet styrende principper, der nsermere de-
finerer, hvordan Erhvervshuset konkret skal arbejde med at realisere visionen.
De styrende principper afspejler bl.a. en balance mellem at have fokus p& og
understgtte regionale styrkepositioner samt at have et skarpt gje pd lokale er-
hvervspolitiske prioriteringer og behov. Herudover betoner de vigtigheden af at
arbejde mal- og faktabaseret samt at tilbyde uvildig sparring, der er i gjenhgj-
de med den enkelte virksomhed.

Styrende principper:
Erhvervspolitisk/-strategisk:
Erhvervsudviklingsmaessige styrkepositioner skal afdaekkes og fremmes.

Erhvervsudviklingsmaessige barrierer skal identificeres, analyseres og

forspges imgdegdet.

Kommunerne har forskellige udgangspunkter for erhvervsudvikling - der
skal arbejdes for udvikling i alle kommmuner.

Udviklingen skal balanceres mellem kritisk masse og lokale erhvervspoli-

tiske mal og prioriteringer.

Erhvervsfremmmeindsatsen skal foregd pd et faktabaseret grundlag.

Resultatet af kvantitative og kvalitative mal skal synliggares.
Erhvervsservicemaessigt:

Uvildighed i vejledningen.

Udgangspunkt i virksommhedernes behov.

Hgjt kompetenceniveau i indsatsen.



De konkrete mal og succeskriterier for Erhvervshus Midtjylland fastleegges dels nationalt i aftalerne mellem KL og Erhvervsministeriet,

og dels regionalt i de arlige resultatkontrakter mellem KKR-Midtjylland og Erhvervshuset, hvor der er opstillet supplerende regionale mail.

Malene kan naturligvis udvikle sig i en firedrig strategiperiode, men overordnet er ambitionerne i de to aftaler:

Regionalt:

Virksomhederne skal mgde et ensartet, hgjt kompeten-
ceniveau pd alle Erhvervshusets tre lokaliteter (Aarhus,
Herning og Horsens).

Der skal veere en Igbende dialog og afklaring af arbejds-
deling/snitflader mellem Erhvervshuset, lokal erhvervsser-

vice og Virksomhedsguiden.dk.

Mulighed for, at de enkelte kommuner kan indgd aftaler
med Erhvervshus Midtjylland om prioritering af seerlige
lokale mal pé& erhvervsomrédet, fx i forleengelse af lokale

erhvervspolitikker.

At det nationale mal om geografisk spredning udmentes
ved, at vejledningsaktiviteten i kommunerne afspejler den
indbyggermaessige fordeling.

Nationalt:

Hojt kendskabsniveau i malgruppen (pt. er mdlssetningen 50
pct. kendskab i malgruppen).

Hoj tilfredshed med vejledningen (pt. er mdlsaetningen, at 80
pct. skal veere meget tilfredse med vejledningen, og at 70 pct.
vil veere villig til at anbefale Erhvervshuset til andre).

Bred geografisk daekning af brugerne.

Udbredt brug af de rédgivere, erhvervshusene henviser til (pt.
er mdlseetningen, at 50 pct. skal benytte den réddgivning, de
henvises til).

Kriseberedskab i form af evne til at mgde efterspgrgsel fra virk-

somheder, der er i gkonomisk krise.

Erhvervshusene skal yde hgjt kvalificeret vejledning inden for
brede megatrends (pt. er mdlet bl.a., at 70 pct. af de vejled-
te inden for digitalisering og gren omstilling forventer positiv
effekt).

Hoj effekt (herunder er opstillet et mal om, at 70 pct. af alle
vejledte forventer positiv effekt).

Herudover har Erhvervshus Midtjylland en szerlig rolle i forhold til at fremme videndeling og skabe sammenhaeng i erhvervsfremmeindsat-

sen i den midtjyske region. Det indebzerer, at vi:

Fortsat prioriterer rollen som operatgr og koordinator af Midtjysk ErhvervsudviklingsAkademi (MEA), der er en ramme for kompeten-

ceudvikling og videndeling for medarbejdere, der arbejder med virksomhedsrettede ydelser inden for erhvervsservice, beskaeftigelse

og uddannelse (se afsnit 8).

Bidrager til data- og analyseaktiviteter af relevans for udviklingen af lokale erhvervspolitikker samt monitorering af den lokale er-

hvervsudvikling.

Arbejder for bedre videndeling pd tveers af aktgrer gennem det feelles CRM-system.

ﬁ



Midtjylland er i dag kendetegnet ved en staerk, divers og fremgangsrig erhvervssektor. Vores
region teeller mange styrkepositioner som energi, vandteknologi, fadevarer, mode og design.
Samtidig har Midtjylland de senere &r haft jobmeaessig fremgang inden for alle nationale styrke-
positioner, ligesom detailhandelen er et vigtigt erhverv med bdde store koncerner og stor lokal

betydning i mange kommuner.

Den brede fremgang forankret i mange erhverv afspejler sig i en steerk erhvervsudvikling. | peri-
oden 2016-21 steg antallet af private arbejdspladser med 8 pct. i Midtjylland — svarende til ca.
29.000 private fuldtidsjobs. Samtidig har Midtjylland klaret sig godt pé& en reekke underliggende

erhvervsindikatorer, som det fremgdr af figurerne pd naeste side:

Nye virksomheders andel af den samlede virksomhedsbestand (etableringsraten) overgds
kun af Region Hovedstaden, og Midtjylland har den hgjeste overlevelsesrate for iveerksaet-

tere blandt alle danske regioner.

Andelen af veekstvirksomheder vari 2021 p& 8,9 pct., hvilket er den hgjeste andel blandt alle

danske regioner.

Andelen af virksomheder med eksport 1& i 2021 p& 22 pct., hvilket svarer til landsgennem-
snittet.

Udviklingen afspejler selvfglgelig ferst og fremmest, at Midtjylland er hjemsted for mange
konkurrencedygtige erhverv og virksomheder, der er dygtigt ledet. Men den er ogsd udtryk for,
at vi i Midtjylland kan tilbyde gode rammer for erhvervsudvikling med attraktive erhvervsarealer,

kompetent erhvervsservice, velfungerende forsknings- og uddannelsesinstitutioner, mv.

Herudover viser opggrelser over brugen af nationale programmer som SMV:Grgn og SMV:Digital,
at midtjyske virksomheder er flittige til at gere brug af erhvervsfremmetilbud. S@ledes er Region
Midtjylland den region, hvor den hgjeste andel virksomheder deltager i de nationale program-

mer, der udbydes af erhvervshusene?.

3 Se Erhvervshus Midtjylland og IRIS Group (2022): "Mod en ny strategi for Erhvervshus Midtjylland — situationspapir”, efterdret 2022
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Nye udfordringer og muligheder

At vi har klaret os godt i Midtjylland (sammenlignet med andre
danske regioner) de senere ér, er dog ingen garanti for, at bille-

det vil veere det samme om 4-5 4r.

De kommende Ar vil veere karakteriseret ved en reekke mega-
trends, der kommmer til at preege erhvervsudviklingen, og som
bé&de vil komme til at udfordre virksomhedernes forretnings-
modeller og skabe nye muligheder®. De vigtigste tendenser er

beskrevet i boksen til hgjre.

Det er afggrende, at den midtjyske erhvervsfremmeindsats ev-
ner at adressere disse udfordringer, der ofte spiller teet sammen
for den enkelte virksomhed. Herunder skal vi i Erhvervshuset yde
kompetent sparring om forretningsudvikling og henvise til rele-
vante samarbejdspartnere (statslige ordninger, private réddgive-

re, videninstitutioner m. fl.).

4 Se ogsd IRIS Group (2023); "Analyse af megatrends og deres betydning for danske SMV’er”.
Udarbejdet for Danmarks Erhvervsfremmmebestyrelse.

Klima og baeredygtighed

Trenden indebzerer omstilling i retning af bl.a. grgnne forretningsmodeller og tiltag, der
reducerer CO2-aftryk og styrker socialt ansvar. Hertil koonmer stigende dokumentati-
onskrav fra kunder og marked — bl.a. som fglge af EU’'s Green Deal, der indebaerer, at
store virksomheder skal dokumentere klimaaftryk og socialt ansvar i hele veerdikeeden,

hvilket ogsa vil pavirke SMVerne.

Ressourcemangel

Iseer mangel pd kvalificeret arbejdskraft bliver en stigende udfordring pé tveers af den
midtjyske geografi og i alle brancher. Bagsiden af de senere drs flotte erhvervsprae-
stationer er netop en stigende mangel pd iszer hgjtuddannet arbejdskraft og fagleer-
te. Fx viser en opggrelse fra 2023, at naesten 30 pct. af alle jobopslag i den vestlige del
af regionen ikke blev besat med en person med de gnskede kvalifikationer® . Mangel
pd visse rdvarer og energi udger ogsd en potentiel risiko for iszer fremstillingssektoren.

Nye teknologier

En reekke nye teknologier som kunstig intelligens, machine learning, virtual reality,
biosolutions, robotter og 3D-print vinder hastig udbredelse — og rummer bdde store
potentialer og betydelige udfordringer for mange SMV'er ift. at identificere anvendel-
sesmuligheder, tilpasse kompetencer, mv.

Sundhed og demografi

De globale markedsmuligheder er under forandring pga. den demografiske udvikling
(urbanisering, befolkningsvaekst, stigende global middelklasse, mv.). Stigende sund-
hedsudfordringer samt @nsker om sundere livsstile pdvirker endvidere forretningsmu-

lighederne i en reekke brancher, iseer fadevarer, life science og livsstilsprodukter.

Geopolitisk ustabilitet

Krige, cybertrusler, de globale politiske spsendinger og efterdgnningerne fra coro-
nakrisen skaber usikkerhed om eksport og forsyningslinjer. Og dermed ogsd et aget
fokus pd lokale og regionale veerdikeeder, der kan komme midtjyske underleverandegrer

til gavn.

5 Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (2023); Rekrutteringssurvey 2023



Der eri den sammenhaeng indikationer af, at midtjyske SMV’er har udfordringer
med at tilpasse sig nye trends og udvikle deres netvaerk p& omréder, hvor samar-
bejde er vigtigt. Sdledes viser nyere data®, at andelen af midtjyske virksomheder,

der;
arbejder med grgn omstilling, kun ligger omkring landsgennemsnittet.

arbejder med digitalisering og automatisering, ligger lidt under landsgen-

nemsnittet — og veesentligt under niveauet i Region Hovedstaden.

samarbejder med eksterne om innovation, ligger under landsgennemsnittet
(se ogsd figuren nedenfor).

Det sidste skal ses i lyset af, at omstilling til nye/grennere forretningsmodeller og
teknologier ofte kraever eksternt samarbejde med andre virksomheder og vi-
deninstitutioner. Derfor er det vigtigt, at vi i det midtjyske erhvervsfremmesystem
samlet kan arbejde for at gere det nemmere for SMVerne at indgd i forskellige

former for samarbejde og partnerskaber.

Andel innovative virksomheder, der samarbejder med eksterne om innovation, 2020

12%

10%

8%

4%

Hovedstaden Nordjylland Hele landet Midtjylland Sjeelland Syddanmark/Fyn

Kilde: Erhvervsstyrelsen, Viden og datagrundlag til lokale strategiworkshops

8 Erhvervsstyrelsen (2023); "Viden- og datagrundlag til lokale strategiworkshops”

Samlet indebaerer de skitserede trends ogsd et stigende pres p& SMV’ernes kom-
petencer. For at forblive konkurrencedygtige skal mange virksomheder styrke sig
pd en reekke forskellige omréder som fx:

Materialeforstdelse og viden om materialers CO2-belastning.

Dokumentation og compliance i forhold til markedets krav om baeredygtig-
hedsrapportering.

Teknologindsigt og viden om nye teknologiers anvendelsesmuligheder.
Leverandgrstyring og -samarbejde.

Kommunikation og markedsfgring.

SMV’ernes udfordring er, at de modsat store virksomheder ikke kan rekruttere

sig til alle de kompetencer, der bliver forretningskritiske de kommmende aér. Det
betyder konkret, at erhvervsservice og efter- og videreuddannelse skal kobles
langt steerkere. Der er et stort behov for, at Erhvervshuset, lokal erhvervsservice,
erhvervsskoler og videregdende uddannelsesinstitutioner bygger staerkere relati-
oner til hinanden i den kommende strategiperiode, sdledes at kompetenceudvik-

ling og forretningsudvikling kan fglges ad.



4. Den strategiske ramme for

Erhvervshus Midtjyllands arbejde

Erhvervshusets strategiske arbejde i de kommmende fire &r tager afsset
i nedenstdende strategimodel, der giver et mere detaljeret overblik
over fokusomréderne i vores arbejde, jf. strategihuset i afsnit 1.

Modellen illustrerer, at midtjyske virksomheders behov og udfordringer
er i centrum for Erhvervshusets arbejde. Vores afsaet er den midtjyske
erhvervsstruktur og de behov for specialiseret erhvervsservice, der
typisk opstari forskellige faser af en virksomheds udvikling og som
konsekvens af forandringer i marked, teknologi, midlertidige kriser, mv.

¢ Specialiseret 1-1 vejledning

*  Kollektive ydelser

*  Programbaserede tilbud

»  Veerktgjerivejledningen
Aktiviteter og

*  Kommunikation og synlighed i malgruppen kerneydelser

. Metoder til identifikation af virksomheder

»  Ajourfering af kompetencer

¢ Nye konsulentprofiler
Organisering og
e Udstationering af konsulenter
kompetencer
*«  Kompetenceudvikling og traening i brug af

vaerktgjer
e Midtjysk Erhvervsudviklingsakademi (MEA)

e Understgttede analysefunktioner (Business Intelligence)

Behov i mélgruppen

Midtjyske udfor-
dringer og poten-

tialer

Strategimodellen illustrerer endvidere, at evnen til at opfylde behov

i malgruppen knytter sig til fire sasmmenhaengende fokusomréder: 1)
Erhvervshusets aktiviteter og kerneydelser, 2) samarbejdet med andre
akterer i gkosystemet, 3) Erhvervshusets organisering og kompetencer
samt 4) Erhvervshusets gkonomi og finansiering.

For hvert af de fire omrdder giver figuren et overblik over indsatser i
den kommende strategiperiode, der er uddybet p& de kommende

sider.

. Knudepunktsfunktion
»  Samarbejde om virksomhedsforlgb
. Faelles informationsaktiviteter

. Formidling af Erhvervshusets kompetencer
Samarbejde i .

og ydelser til andre aktgrer

okosystemet

«  Datadeling om brugere (feelles CRM)

@konomi og *  Budget

finansiering »  Basisfinansiering fra kommuner

*  Hjemtag af program- og projektmidler




Erhvervshusets mdlgruppe er som nzevnt alle iveerksaettere og SMV’er med behov for

specialiserede erhvervsserviceydelser.

Virksomhedernes specifikke behov for specialiseret erhvervsservice afhaenger bl.a. af
felgende forhold:

Virksomhedernes alder og udviklingstrin.
Egne ressourcer, netvaerk og ambitioner for virksomheden.

Hvordan nye trends og tendenser pavirker virksomheden, og hvilke muligheder virk-
somheden har for at udnytte eller tilpasse sig forandringer i markedet mv.

P& det forste omrade kan der skelnes mellem typiske faser i en virksomheds udvikling,
som det fremgdr af figuren nedenfor. Erhvervshuset skal kunne yde kompetent spar-
ring til bade iveerksaettere, unge veekstvirksomheder og mere etablerede virksomheder,
der star over for fx internationalisering, ejerskifte eller seger nye samarbejdspartnere,
der kan bidrage til at udvikle virksomheden. Samtidig skal vi kunne tilbyde sparring om
hdandtering i krisesituationer — bl.a. under det landsdaekkende program “Early Warning”.

Professionalisering og
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Men selv inden for hvert udviklingstrin varierer virksomhedernes behov for specialise-

ret erhvervsservice. Det skyldes iseer, at virksomhederne har forskellige ambitioner og
forudszetninger for at udvikle sig. Derfor vil vi i den kornmende strategiperiode fortseette
vores arbejde med at segmentere mdlgruppen, sé vi bedre kan tilpasse forlgbene til de
enkelte iveerksaettere og virksomheders behov. Segmentering indebaerer, at Erhvervshu-
set i design og gennemfgrsel af forlgb fx skelner mellem:

Udviklingsorienterede virksommheder med vaekstambitioner og stor kapacitet til

innovation og samarbejde med andre virksomheder og videninstitutioner.

Driftsfokuserede virksomheder med fokus p& kortsigtede gkonomiske mal og be-

skeden tradition for eksternt samarbejde, réddgivning og brug af erhvervsfremmme.

Iveerksaettervirksomheder etableret of stiftere med stor forretningserfaring, bran-
chekendskab og netvaerk.

Ivaerksaettere med mismatch mellem udviklingspotentiale og ledelsesmaessig ka-
pacitet. Det kan fx veere videnbaserede iveerkszettere, der er stiftet af personer med
begreenset ledelses- og forretningserfaring.

Underleverandgrvirksomheder med stor afthaengighed af samspil og effektivitet i
den samlede forsyningskaede.

Listen erikke udtgzmmende. Men pointen er, at behov for specialiseret erhvervsservice
varierer pé tvaers af arketyper, ligesom nogle grupper hurtigere end andre kan henvises
videre til rddgivning eller relevante programmer. Segmenteringen ggr det ogséd nemme-
re at tilrettelaegge forlgb, der badde indeholder individuel sparring og kollektive elemen-
ter, hvor virksomhederne fér mulighed for at indgd i forlab med andre virksomheder.

Erhvervshuset vil arbejde mere databaseret og bl.a. forsgge at identificere szerligt
succesfulde forlgb inden for de forskellige arketyper, herunder ved at traekke pd data
fra CRM-systemet og offentlige registerbaserede databaser. Det kan styrke indsigten i,
hvilke forlgb der virker for hvilke grupper — og dermed bidrage til, at vi kan skabe endnu

starre veerdi for det midtjyske erhvervsliv.



Seerlige midtjyske prioriteter

De i afsnit 3 skitserede megatrends skaber b&de nye muligheder og udfordringer for
mange virksomheder. Det er derfor vigtigt, at Erhvervshusets tilbud og kompetencer
tager bestik af aktuelle trends, og hvordan de saetter sig i brancher og erhverv, der er

vigtige for de midtjyske erhverv og kommuner.

Rammeaftalerne mellem KL og Erhvervsministeriet bidrager p& det nationale niveau til
at identificere omréder, hvor det er vigtigt at udvikle den specialiserede erhvervsservice.
Fx er deri den nuveerende aftale opstillet mal for ernvervshusenes evne til at understgtte
den grenne omistilling og den digitale udvikling i danske virksomheder. Det ma& forventes,
at disse fokusomrdader ogsd fér hej prioritet i de kommmende rammeaftaler.

De gennemfgrte workshops, der har dannet grundlag for denne strategi, viste bred enig-
hed om, at erhvervsserviceindsatsen i Midtjylland de kommmende ar skal have szerlig fokus

pa felgende tematikker:

e  Smart produktion og arbejdskraftbesparende teknologier: Hvis Midtjylland skal
opnd fortsat vaekst i en tid med knaphed pé& arbejdskraft, er det afgerende, at virk-
somhederne fér bedre forudssetninger for at @ge produktiviteten gennem investe-
ringer i nye teknogier. Derfor skal vi Igfte den uvildige sparring om teknologianven-
delse og udnytte, at vi b&de har steerke rddgivere og videninstitutioner pd omradet i
Midtjylland.

» Digitalisering: | forlaengelse heraf er det vigtigt fortsat at have fokus pd digitalise-
ring som et middel til b&de effektiviseringer og forretningsudvikling. | mange bran-
cher har mindre virksomheder brug for sparring i forhold til multichannel-strategier
inden for bdde kommunikation og salg (med detailhandel som et oplagt eksempel).
Hertil kommer brug af kunstig intelligens og machine learning som understgttende
teknologier.

e  Gren omstilling, cirkuleer gkonomi og rapportering: Mange midtjyske SMV'er er
underleverandgrer i veerdikeeder, hvor store virksomheder og kunder stiller ESG-krav
bl.a. som fglge af EU’'s kommende rapporteringskrav. Det kraever fokus pd& dokumen-
tation og compliance. SMV'erne kommer til at efterspgrge sparring i udarbejdelse af
ESG-regnskaber, investeringer i software og tilgange til at integrere ESG-tankegan-
gen i hele organisationen.

Kompetenceforsyning: For at sikre, at virksomhederne har de forngdne kompeten-
cer til gren og digital omstilling, er det vigtigt at bygge bro mellem virksomheder,
uddannelsesinstitutioner og nye kandidater. Erhvervsserviceindsatsen kan bidrage til
at styrke virksomhedernes adgang til praktik, studenterprojekter, mv. p& de vide-
regdende uddannelsesinstitutioner. Samtidig er det vigtigt at stimulere brugen af
efter- og videreuddannelse.

Kriseh&ndtering og resiliens i forsyningskseden: Midtjylland er specialiseret inden
for erhverv som fedevarer, mode og byggematerialer, der alle er praeget af globale
veerdi- og forsyningskseder. Samtidig rummer regionen mange underleverandgrvirk-
somheder, der er afhaengige af international markedsadgang. Det er vigtigt, at den
specialiserede erhvervsservice bidrager til at ruste virksomheder til at tackle kriser og
ggre dem mere robuste og handlingsparate over for udfordringer i forsyningskeeder-
ne.

Organisatorisk kapacitet og forretningsmodeludvikling: Tiloasninger til nye trends
er teet knyttet til b&de innovation og forretningsmodeludvikling. Der kan vaere behov
for nye veerditilbud, udvikling af nye kunderelationer, justeringer i kommunikationen
samt nye kompetencer og partnerskaber. Det er vigtigt, at SMV’erne i de kommende
Ar bliver mere agile. Her kan den specialiserede erhvervsservice i samspil med viden-
og uddannelsesinstitutioner hjeelpe SMV'erind i forlgb, der styrker kapaciteten til at

tilpasse sig forandringer i marked, teknologi og efterspargsel.




Ovenstdende tematikker repraesenterer behov og udfordringer, der vil udspille sig i man-
ge brancher. Herudover er der i interessentkredsen en ambition om, at Erhvervshuset skal
have saerlig fokus pd& erhverv og virksomheder, der rummmer et stort potentiale og/eller

har stor gkonomisk betydning i mange midtjyske kommuner. Det gzelder:

e  Detail og turisme, der er erhverv med mange arbejdspladser og stor betydning for
ikke mindst kommuner i yderomrdderne. De to erhverv er teet relaterede og indehol-
der ogsd det feelles treek, at mange af virksomhederne er smé og dybt fokuserede
pa den kortsigtede drift og indtjening. Det er vigtigt, at den specialiserede erhvervs-
service kan bidrage med nye perspektiver pd forretningsudvikling” og tilskynde til
partnerskaber. Samtidig kreever det en szerlig indsats og et teet samarbejde med
kommunerne og den lokale erhvervsservice at tilskynde virksomheder i disse erhverv

til specialiseret erhvervsservice.

e Bygge & anlaeg, der er den naeststgrste branche i Midtjylland beskeaeftigelses-
maessigt (efter detail) og dermed et vigtigt erhverv. Erhvervet rummer bl.a. mange
hdandveerksvirksomheder med behov for uvildig sparring p& omréder som ledelse,
digitalisering, forretningsudvikling og generationsskifte.

¢ Vandteknologi, der er en midtjysk styrkeposition med et stort potentiale for yder-
ligere veekst og eksport. Erhvervshus Midtjylland fungerer som administrativ pro-
jektleder for det erhvervsfyrtarn, der er etableret inden for vandteknologi. Samtidig
kommer Erhvervshuset til at spille en szerlig rolle i forhold til at hjeelpe SMVerne
med at realisere det eksportpotentiale, som fglger af den innovation, der skabes i

erhvervsfyrtdrnets projekter.

e Virksomheder med stort veekstpotentiale, der udggr en vigtig kilde til at skabe
bé&de jobs og velstand i Midtjylland. Virksomheder med veekstambitioner og et
uforlgst potentiale er fortsat en vigtig malgruppe, der ofte har brug for at blive ud-
fordret p& deres strategi og organisering og for at blive guidet til de rette rddgivere,
investorer og samarbejdspartnere.

Den specialiserede erhvervsservice skal naturligvis veere tilgeengelig for alle midtjyske
virksomheder — uanset om man falder inden for de pdgeeldende omrdder eller ikke.
Ambitionen er at forlgse det sserlige midtjyske veekst- og udviklingspotentiale gennem
opsggende aktiviteter og ved at styrke relationerne til andre aktgrer med teette relatio-
ner til virksomheder inden for de naevnte grupper.

15 7 Fx hvordan detailhandlen kan arbejde med nye butikskoncepter, der understatter samspil mellem
digitalt salg og brug af butikken som showroom.




De virksomhedsrettede virkemidler i Erhvervshus Midtjyl-
land bestdr af:

Specialiseret vejledning

Programbaserede tilbud (hvor Erhvervshuset har en
operatgrfunktion)

Knudepunktsfunktionen — nem adgang til statslige

akterer og programmer

Den specialiserede vejledning bestadr i uvildig sparring
med en eller flere af vores konsulenter, og hvor mdlet

er at afklare bade udfordringer og potentialer samt at
anvise handlemuligheder. Det sidste kan bdde omfatte
aktiviteter, som virksomhederne selv kan iveerkszette, og
hjeelp til at reekke ud til rddgivere, videninstitutioner, mv.
Som grundlag for vejledningen anvender Erhvervshu-
set en reekke veerktgjer®, der hjzelper virksomhederne til
hurtigt og effektivt at opnd et overblik over udviklings-
potentialer.

Vejledningen er gratis og kan béde bestd af 1-1 vejled-
ning (med deltagelse af n@glepersoner fra virksomhe-
der) og kollektive ydelser, hvor andre virksomheder med
tilsvarende udfordringer eller potentialer deltager.

8 Eksempler er Veeksthjulet og Business Model Canvas.

De programbaserede tilbud ligger i forlaengelse af 1-1
vejledningen og giver virksomhederne mulighed for at
opnd tilskud til udviklingsforleb mod, at virksomhederne
selv bidrager med ressourcer til forlgbet. Boksen gverst
til hgjre giver et overblik over nuveerende programtilbud,
hvor Erhvervshuset har en operatgrrolle.

Herudover indgdr Erhvervshus Midtjylland som samar-
bejdspartner i en reekke andre programmer og projekter,
der ledes af fx andre erhvervshuse, kommuner, klynger,
videninstitutioner, mv.

Knudepunktsfunktionens opgave er at lette virksom-
hedernes indgang til erhvervsfremmeaktgrer, der ikke
har en lokal repreesentation i Midtjylland. Gennem fast
treeffetid eller arbejdssted i Erhvervshuset samt feelles
arrangementer sikrer knudepunktsfunktionen midtjyske
virksomheder en nem indgang til fx klynger og statslige
erhvervsfremmeaktgrer.

Herudover har vi indgdet samarbejdsaftaler med en
reekke andre akterer, der ogsd bidrager til et teettere
samarbejde og at lette midtjyske virksomheders tilgeen-
gelighed til aktgrernes ydelser. Det geelder fx de nationa-
le klynger, Dansk Kyst- og Naturturisme, Patent- og Va-
remaerkestyrelsen og Arbejdsmarkedskontor MidtNord.

Programmer, hvor Erhvervshus Midtjylland
er operater
SMV:Digital
Early Warning
Erhvervsfyrtarn for Vandteknologi
TechCircle
Projekt for Cyber Security

Rédgiverportalen

Aktorer med fast treeffetid i Erhvervshus
Midtjylland ultimo 2023

The Trade Councill

Innovationsfonden

GTS (Godkendt Teknologisk Service)
Vaekstfonden

Danmarks Eksport- og Investeringsfond (EIFO)
Investeringsfonden for Udviklingslande (IFU)

Nordic Environment Finance Cooperation
(NEFCO)

Enterprise Europe Network (EEN)
Central Denmark EU Office

Fonden for Entreprengrskab Midtjylland
Censec (klynge)

We Build Denmark (klynge)




Hvor skal indsatsen styrkes i strategiperioden?

De grundleeggende elementer i den specialiserede erhvervsservice ligger fast og har vist
sin veerdi i en reekke effektmalinger®. Men der er i Erhvervshuset og i vores interessentkreds
enighed om, at vi kan bruge vores mange erfaringer og data til yderligere at professionali-

sere og forfine ydelserne.
Konkret vil vi styrke indsatsen pé felgende omréder:

@get fokus pd kerneydelsen (specialiseret vejledning) som det centrale veerditilbud,
herunder stgrre vaegt pd opgaven med at kortleegge og udfordre brugerne af Er-
hvervshuset pd deres veekst- og forretningspotentiale.

Afprevning af nye virkemidler og méder at tilretteleegge kerneydelsen pa.

Mere sammenhaengende forleb og sterre fokus p& den samlede kunderejse i er-

hvervsfremmesystemet.

Fremme konkurrencekraft og omstillingsevne i
midtjyske iveerksaettere og SMV’er

\

Bringe kerneydelse Afprgve nye Styrke den samlede
i spil i flere virksom- virkemidler og kunderejse i erhvervs-

heder formater fremmesystemet

Kerneydelser i Erhvervshus Midtjylland
(kendte og velafprgvede formater)
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Ambitionen om gget fokus pd& kerneydelsen skal ses i lyset af, at det
samlede udbud af programmidler forventes at falde betydeligt i den
kommende programperiode.

De ekstraordinzert mange programmidler i perioden 2020-23 betgd
(som fglge af coronasituationen), at Erhvervshus Midtjylland — ligesom
de gvrige erhvervshuse — har brugt mange ressourcer pd at vejlede
virksomheder om programtilbud, og at andre aktgrer ofte har henvist
virksomheder til Erhvervshuset netop pga. rollen som programadmini-
strator.

Det forventede fald i programmidler giver mulighed for at fokusere mere
pd vores kerneydelse — den specialiserede vejledning.

Erhvervshuset vil i den sasmmenhaeng arbejde for at tydeligggre ker-
neydelsen over for bé&de virksomheder og samarbejdspartnere. Det er
vigtigt, at flere virksomheder kommer til Erhvervshuset med et aktivt
gnske om at blive udfordret pé fx strategi, forretningsmodel, organisati-

on, teknologi, kunderelationer, tilgang til grgn omstilling, mv.




Veerdien af Erhvervshusets uvildige sparring kan ogsd laftes ved at teenke i nye virke-
midler og mdder at udbyde kerneydelsen pd. Det er et naturligt led i arbejdet med
at designe ydelser, der er skreeddersyede til behov og "leeringsstile” hos forskellige
arketyper, jf. afsnit 5. Vi har allerede i mindre omfang eksperimenteret med nye
tilgange til specialiseret vejledning, men vil leegge mere vaegt pd dette udviklingsar-
bejde fremadrettet. Der kan fx arbejdes mere med:

Paneler, hvor virksomheder udfordres af et panel pd 3-4 personer, der fx kan
bestd af GTS-specialister, forskere, investorer, rddgivere, IPR-specialister, mv.
afhaengig af tematisk fokus.

Korte, malrettede kursusforlgb (fysiske/online) inden for bestemte temaer (fx
nye materialer, ESG-rapportering, e-handel, mv.), der tilretteleegges i samar-

bejde med fx lokale viden- og uddannelsesinstitutioner.

Sammensatte forlgb, der b&de rummer 1-1vejledning og kollektive aktiviteter,
og som fx udbydes sammmen med private rédgivere med fokus pé at introduce-
re virksomheder til konkrete temaer samt praktisk anvendelse af veerktajer og

metoder til virksomhedsudvikling.

Sammenhaengende forlgb og sterre fokus pd den samlede kunderejse handler om
at videreudvikle Erhvervshusets rolle som omdrejningspunkt i det samlede erhvervs-
fremmesystem. For at né fra A til B har mange virksomheder en reekke nedslag i
erhvervsfremmesystemet. Det kan fx omfatte brug af Virksomhedsguiden, specia-
liseret vejledning i Erhvervshuset, deltagelse i Virksomhedsprogrammet og brug

af statslige aktgrer som Danmarks Eksport- og Investeringsfond. Hertil kommer
virksomhedernes egen indsats med at implementere og anvende de input, de far

gennem erhvervsfremmeaktiviteterne.

Erfaringerne er, at overgange mellem de forskellige aktgrer ikke altid er lige vellykke-
de. Samtidig er der iszer inden for de mere driftsfokuserede arketyper ofte udfordrin-
ger med effektivimplementering — eller med at erhverve de ngdvendige kompeten-

cer til at omsazette viden til veerdi.

Erhvervshuset kan hjeelpe flere virksomheder med at planleegge — og evt. justere
— den samlede kunderejse gennem opfglgende samtaler. Herunder kan vi i stgrre
omfang tilbyde korte samtaler i forleengelse af fx deltagelse i programmer, som vi

har henvist til.

Virksomhederne i centrum

Erhvervshuset vil fortsat arbejde for — og vaere en del af — et sgmlgst og overskueligt
system med klare indgange og nem adgang til information om mulighederne for
vejledning og programbaserede tilbud. Derfor vil vi Igbende arbejde med at styrke
vores synlighed og tilgesengelighed, herunder sikre et vedvarende hgjt kendskabsni-

veau i mélgruppen.

| Erhvervshusets kommunikation er mdélet ikke blot, at virksomhederne har hert om
os — vi tilstraeber, at de kender og tager kontakt til os. Vi vil derfor sikre, at vores mal-
gruppe forstdr, hvad vi kan tilbyde, og sikre, at de tager kontakt til os ved at tilbyde
dem relevante Igsninger pd& det rette tidspunkt — tilpasset behov og udfordringer.
Derudover gnsker vi ogsé at holde kontakten med de virksomheder, der allerede har
gjort brug af vores ydelser.

Dette vil vi opnd ved:

Fastholdelse af udstationeringsordningen, der i dag ger det muligt for vores
konsulenter at veere til stede lokalt. Der skal kontinuerligt arbejdes pd at age
deres synlighed i samarbejde med kommunerne, fx ved at omtale muligheder-

ne p& kommunernes hjemmesider og lokale erhvervskontorers platforme.

Deltagelse i samarbejdsgrupper og redaktionsgruppe for Virksomhedsguiden.
dk, der fungerer som erhvervslivets digitale indgang til erhvervsfremme. Der vil
kontinuerligt arbejdes for at optimere sammenhaengen mellem Erhvervshus
Midtjyllands og Virksomhedsguidens hjemmeside.

Aktiv og synlig markedsfering pd kanaler og medier, hvor Erhvervshusets mal-

gruppe er til stede.

Brug af data til at skreeddersy Erhvervshusets kommunikation til malgruppen,
herunder segmenteret kommunikation til forskellige brancher og interessegrup-
per.

Erhvervshuset har endvidere i en laengere periode benyttet en algoritme til at identi-
ficere potentielle vaekstvirksomheder pd et tidligt tidspunkt. Det er ambitionen i den
kommende strategiperiode at styrke brugen af Big Data yderligere i samarbejde
med de gvrige erhvervshuse, sé vi gennem brug af bdde CRM- og registerdata kan
mdlrette indsatsen bedre til forskellige arketyper.



Erhvervshus Midtjylland indgdr i et samlet gkosystem med en raekke andre (helt
eller delvist) offentligt finansierede aktgrer, der ogsé udbyder virksomhedsrettede
ydelser inden for erhvervsfremme, innovation og kompetenceudvikling. Selv om
der er formuleret klare snitflader mellem aktgrerne (for at minimere risikoen for

overlap), er det vigtigt, at der er et steerkt indbyrdes kendskab, og at de forskelli-

ge aktgrer henviser til (eller inddrager) hinanden.

i
)

° Ydelserne i den lokale erhvervsservice er i flere kommuner ogsé medlemsfinansierede

Vigtige aktgrer er bl.a.:

Erhvervsklyngerne, hvis primaere opgave er at fremme innovation, videnbaseret
iveerksaetteri samt at bygge bro mellem virksomheder og videninstitutioner. Klyn-
gerne arbejder bl.a. med matchmaking og finansierer mindre samarbejdsprojekter
pd tveers af virksomheder og videninstitutioner. Herudover hjeelper de SMV’er med
at finde finansiering til innovationsprojekter.

Den lokale erhvervsservice, der spiller en vigtig rolle som iveerkseetteres og SMV'ers
lokale indgang til erhvervsfremme. De tiloyder indledende afklaring/basal vejled-
ning om start, drift og udvikling af virksomheder — og har samtidig til opgave at
henvise virksomheder med behov for specialiseret vejledning til Erhvervshuset. Den
lokale erhvervsservice tilbyder ogsé tematiske arrangementer og lokale netveerk.'

Inkubationsmiljger for forskningsbaserede iveerksaettere, der i Midtjylland bl.a. er
etableret i tilknytning til flere lokationer p& Aarhus Universitet (AU) og VIA University
College. Udover det generelle iveerkseettermilje pd AU (The Kitchen) findes i regio-
nen inkubationsmiljger inden for life science, it, vandteknologi, byggeri, fadevarer og
animation. Miljgerne hjselper typisk med adgang til faciliteter og tilknytter forret-
ningsudviklere med szerlig indsigt for at hjeelpe iveerksaetterne i de tidlige faser.

Viden- og uddannelsesinstitutioner, der omfatter erhvervsskoler, erhvervsakade-
mier, professionshgjskoler og universiteter. Disse institutioner spiller en central rolle i
kompetenceforsyningen — og dermed ogsé i virksomhedernes forudsaetninger for

at tilpasse sig nye trends og teknologier.

GTS-institutter, der yder teknologisk service og tilbyder en raekke faciliteter til test
og afprevning af produkter og teknologier.

De statslige erhvervsfremmeaktearer, der bidrager med finansiering af innovation,

vaekst og eksport samt sparring i relation til eksport og internationalisering.

RAR Vestjylland og RAR @stjylland, der understgtter beskeeftigelsesindsatsen og
koordinerer efter- og videreuddannelsesindsatsen i Midtjylland.



Hertil kommer naturligvis private raddgivere, som er den centrale akter i forhold til

problemlgsning pd de udfordringer, der afdaekkes i den offentlige erhvervsservice.

Det er vigtigt, at de offentligt finansierede aktgrer har et steerkt kendskab til og

overblik over den private rédgiverbranche.

P& det overordnede niveau kender de enkelte aktgrer naturligvis hinandens roller
og opgaver. Men specielt pd tveers af videnmiljger, uddannelse, innovationsfrem-
me og erhvervsservice er der ikke altid et taet og opdateret kendskab til hinan-
dens kompetencer, og hvad der konkret tiloydes af forlgb. Hertil kommer, at de
enkelte aktgrer kan have primaert fokus p& egne mal og succeskriterier — og ikke
altid har incitamenter til at henvise eller samarbejde.

Det betyder, at potentialet for at tilbyde virksomhederne de rette ydelser og ska-
be synergier pd tveers af aktgrerne ikke udnyttes fuldt ud. Fx ndr aktererne hvert
ar til sammen ud til langt flere virksomheder, end de enkelte aktarer ger, hvilket
betyder forspildte muligheder for at bringe hinanden i spil, hvis vi ikke har fokus

pd at henvise til hinanden.

Ikke mindst behovet for at koble erhvervsfremme og kompetenceforsyning teet-
tere sammen skaber behov for, at deri den kommende strategiperiode skabes
mere synergi og samarbejde. | Erhvervshuset vil vi bl.a. arbejde for falgende tiltag:

Feelles informationsarrangementer (fysisk og online), der gennemfgres sam-

men med andre aktgrer i fx specifikke geografier.

Bedre information om Erhvervshuset kompetencer og ydelser gennem be-
s@g og opleeg hos de gvrige aktgrer med base i Midtjylland.

Flere virksomhedsforlgb i samarbejde med fx konsulentenheder pé viden-
og uddannelsesinstitutioner, hvor forskellige muligheder for kompetencefor-
syning indtsenkes i de handleplaner, der udvikles sammen med den enkelte

virksomhed.

Udvikling af korte, digitale kursustilbud i samarbejde med viden- og uddan-

nelsesinstitutioner og evt. klynger.

Strategisk dialog pd ledelsesniveau med andre akterer i regionen om, hvor-

dan incitamenter til samarbejde og gensidig henvisning af virksomheder kan

styrkes.




Det er afggrende, at Erhvervshusets kompetencer og organisering understatter
malet om at yde uvildig sparring pd hajt niveau til hele mélgruppen. Derfor er det
ogsa vigtigt, at Erhvervshuset er en attraktiv arbejdsplads, som kan tiltreekke og
fastholde dygtige konsulenter med specialkompetencerinden for de tematikker,

hvor virksomhederne efterspgrger uvildig sparring.

Vores konsulenter i Erhvervshus Midtjylland har et hgjt kompetenceniveau og har
— ud over relevant uddannelsesmaessig baggrund — typisk erfaring fra ansaettelse
i private virksomheder. P& det sidste omréde repraesenterer konsulenterne samlet
bd&de erfaring som iveerksaettere/ejere samt fra leder- og specialistfunktioner i

etablerede virksomheder.

Det er herudover vigtigt, at Erhvervshus Midtjyllands kompetencer Igbende
ajourferes i forhold til nye trends og teknologier. Det geelder b&de i bredden,

hvor konsulenterne fx skal have en grundlseggende viden om grgn omistilling,
ESG-rapportering og digital teknologi. Og det gaelder i forhold til at have specia-
lister med dybere kendskab til de trends og teknologiomrdder, der vinder frem.

Med udgangspunkt i droftelserne pé de gennemfaerte workshops i foréret 2023
vil vi i den kommende strategiperiode arbejde for at lgfte kompetencerne pd

folgende omréder:

Opbygning af specialiserede kompetencer inden for nye teknologier. Flere nye
teknologier vil f& storimpact i de kommende strategiperioder, herunder isser kunstig
intelligens og machine learning. Erhvervshuset skal b&de tilbyde specialiseret spar-
ring pd disse omrader samt opdatere sin viden om muligheder for at hente rédgiv-

ning, kompetenceudvikling og indgé i vidensamarbejde inden for nye teknologier.

Tilpasning til regulering og nye standarder. Vi vil gennem traening og kompeten-
ceudvikling udvikle vores forudszetninger for at yde uvildig sparring i relation til de
krav om rapportering og standarder hos underleverandgrer, der fglger af ny EU-re-
gulering (ESG, Green Deal, Ecodesign, NIS-2, mv.)

Udvikling og drift af en struktureret intern HR-indsats. Indsatsen vil omfatte
systematisk fokus p& den enkelte medarbejders kompetencer (i form af individuelle
kompetenceplaner) samt et "talent-program” for udvikling af fremtidens ansatte —

evt. i samspil med gvrige erhvervshuse.

Treening i brug af veerktgjer. Med afsaet i ambitionen om at seette gget fokus pd
uvildig sparring er det vigtigt, at konsulenterne har et godt kendskab til relevante
veerktgjer, der kan bruges til at afdsekke og systematisere behov og udfordringer. Vi
vil i Erhvervshuset prioritere feelles, casebaserede traeningsforlgb i brug af prioritere-

de veerktgjer.



Midtjysk ErhvervsudviklingsAkademi

Erhvervshus Midtjylland tog i 2008 initiativ til etablering af Midtjysk Er-

hvervsudviklingsAkademi (MEA), der er en feelles efteruddannelsesplat-
form for ansatte med virksomhedskontakt i erhvervs-, beskaeftigelses-

og uddannelsessystemerne i Midtjylland.

Der er blandt Erhvervshusets interessenter stor tilfredshed med MEA's
nuveerende format med relativt korte digitale seancer kombineret med
fysiske moduler (med mulighed for networking), et arligt basismodul
samt det drlige erhvervsudviklingsdggn (som afholdes p& skift rundt i de
midtjyske kommuner). Det afspejler sig ogsé i en meget stor tilslutning til
MEA's aktiviteter.

MEA vil i den kommmende periode fastholde de nuveerende formater,

men ogsd afpreve nye, herunder livestreaming, mv.

MEA eri dag bdret af en stor interaktion og daglig dialog med brugerne
(brugerne ringer/mailer om gnsker til emner, opleegsholdere, mv.). Denne
dialog vil fortsat veere i centrum og er et baerende element for MEA. Det
er endvidere et gnske, at MEA i endnu hgjere grad, end det har veeret
muligt hidtil, kan treekke p& opleeg fra videnspersoner i de midtjyske
viden- og uddannelsesinstitutioner.

Gennem de seneste &r har MEA arbejdet med halvarsprogrammer (der
meldes ud for det kommende halve ér), som Igbende suppleres med
aktuelle moduler, der fx opstdr via brugerdialog. Denne tilgang s@ges
fastholdt.

Herudover er der i 2023 taget initiativ til udvikling af et tveergéende “EH
Academy”, der skal fungere som et efteruddannelsesinitiativ pd tveers af
erhvervshusene — med MEA som forbillede og med Erhvervshus Midt-
jylland som lead/sekretariat. Der vil naturligvis blive arbejdet for starst
mulig synergi mellem MEA og EH Academy.

Erhvervshus Midtjyllands organisering og fysiske forankring

Erhvervshuset har i henhold til vedteegterne kontorer i Aarhus, Herning
og Horsens. Dertil kommmer mulighed for lokal udstationering af med-
arbejdere i kommunerne, fx pd de lokale erhvervskontorer. Begge dele
medbvirker til at styrke b&de kendskabsgraden i mélgruppen og relatio-
nerne til andre aktgrer i erhvervsfremmesystemet.

Lokalt kendskab og kompetencer

Den fysiske forankring forskellige steder i regionen betyder dog ogsd, at
vores medarbejdere er spredt pdé en reekke forskellige lokationer, hvilket
bevirker et behov for at pleje sasmmenhaengskraften. Det sker via far-
naevnte kompetencerettede tiltag og i regi af jaevnlige feelles medarbej-
dermgder og andre aktiviteter, der understgtter en forretningsorienteret

organisationskultur.



Kommunerne finansierer Erhvervshus Midtjyllands basisbevilling. Basisbevillingen
er dimensioneret til at Igse Erhvervshusets kerneopgave som staerkt kompe-
tencecenter for vejledning af virksomheder og som bidragsyder til Danmarks

Erhvervsfremmebestyrelses strategi.

Erhvervshus Midtjyllands bidrag til det regionale kapitel i Danmarks Erhvervs-
fremmebestyrelses strategi er et centralt element i at underbygge den lokale
forankring. Vores involvering i strategien og i den tilhgrende investeringsplan er
ogsa vigtig i forhold til at sikre, at de nationale programmer matcher potentialer
og behov i midtjyske virksomheder.

Erhvervshuset byder p& program- og projektmidler og spiller en central rolle i at
hjemtage strukturfondsmidler til Midtjylland. Som konsekvens af COVID-19 er der
de seneste ar udmeantet ekstraordingert mange midler, herunder fra Erhvervshus
Midtjylland. Vi kigger derfor ind i en strategiperiode, hvor der er faerre program-
midler end i seneste strategiperiode, jf. afsnit 6. Samtidig forventes en udvikling i
retning af, at en stgrre andel af midlerne udbydes under det nationale Virksom-
hedsprogram, hvor erhvervshusene er operatgrer.

Endelig er Erhvervshusets aktiviteter finansieret af private fondsmidler samt gvri-
ge EU-finansierede programmer.
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Vi hjeelper ivaerksaettere og virksomheder med at f& sat struk-
tur pd deres muligheder og fremtid. Det ggr vi ved at yde spe-
cialiseret erhvervsservice i forbindelse med opstart, udvikling
og konsolidering.

Vi er sativerden og finansieret af de midtjyske kommuner.
Derfor er vores vejledning gratis. Begrundelsen er den gko-
nomiske og beskaeftigelsesmaessige gevinst, der liggeri at
understgtte smd& og mellemstore virksomheders muligheder
for at tage rigtige valg baseret pd uvildig vejledning.

Vi er et hus med et hgjt videns- og erfaringsniveau fra mange
forskellige virksomheder, og vi er kendt og anerkendt for vores
evne til at vejlede virksomhederne med udgangspunkt i deres
seerlige behov og udfordringer.

Sammen er vi drevet af en ambition om at medvirke til en
sund og innovativ erhvervsudvikling til glaede og gavn for
samfundet og til inspiration for nye iveerksaettere, der har am-
bitioner om en fremtid i egen virksomhed.




